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LinkPro Hubb TERMOS DE USO

PARTE | / REGRAS DE UTILIZACAO

Termosde Uso do LinkPro Hubb

Verséo de referéncia: Versao 2.0 — 04/11/2026. Aplicacdo: paginas publicas e servicos oferecidos por
meio do dominio linkhubb.com.br e dos dominios personalizados vinculados ao sistema, conforme a oferta
efetivamente disponibilizada.

1. Identificacdo do servico e objeto

O LinkPro Hubb é uma plataforma digital que disponibiliza paginas publicas, agregacao de links, lojas para
venda de produtos digitais, cole¢des, ferramentas de gestdo comercial, recursos de relacionamento,
comunicacao, automacdes, analise de desempenho e programas de crescimento, conforme plano e
disponibilidade técnica.

O servigo € operado por CENTRAL DE NEGOCIOS TRADE CENTER - CNTC LTDA, inscrito sob
64.637.751/0001-04, com endereco em Avenida Feliciano Sodré, 300, sala 201, Edificio Comercial Atrium
Offices, Varzea, Teresopolis/RJ, CEP 25963-081, doravante denominado “Plataforma”. Dados oficiais de
contato constardo em local visivel no site antes da publicacdo deste documento.

Estes Termos regulam o uso da infraestrutura da Plataforma. Cada oferta de um vendedor identificado
podera criar, adicionalmente, relagdo de consumo entre o comprador e o fornecedor daquele produto,
observadas as responsabilidades legais de cada parte.

2. Aceitacdao, vigéncia e documentos aplicaveis

O acesso a contelidos publicos pode ocorrer sem cadastro; fungdes privativas, contratagdes e transagdes
podem exigir conta autenticada e aceitacao expressa de condi¢gbes aplicaveis. O usuario deve ler
previamente os Termos e a Politica de Privacidade.

Condices especificas apresentadas durante uma compra, assinatura, ativacédo de programa ou
contratacdo complementar integram o vinculo correspondente quando claramente informadas e aceitas.
No caso de divergéncia, prevalecem normas legais imperativas e condi¢bes individualizadas mais
favoraveis ao consumidor quando exigidas em lei.

A Plataforma podera atualizar estes textos por motivos legais, operacionais ou de seguranca, registrando
a versao. Alteracdes relevantes serdo comunicadas de forma adequada e ndo modificardo retroativamente
pedidos pagos ou direitos ja adquiridos.

3. Quem pode utilizar a Plataforma

O cadastro e a contratacédo pressupdem capacidade civil compativel com os atos praticados. Menores de
idade somente poderdo utilizar servicos permitidos pela legislacdo e mediante participacao de
responsavel quando exigida. Ferramentas destinadas a atividades profissionais, financeiras ou comerciais
ndo devem ser usadas para simular capacidade ou identidade inexistente.

O usuario declara fornecer dados verdadeiros e atualizados, podendo ser solicitadas verificagoes
adicionais para prevenir fraude e atender obrigaces legais, especialmente em recebimentos, vendas e
pagamentos a afiliados.
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LinkPro Hubb TERMOS DE USO

4. Cadastro, identidade e credenciais

O usuario é responsavel por guardar sua senha, utilizar canais seguros e comunicar suspeitas de acesso
indevido. E proibido emprestar, vender ou transferir contas sem autorizagéo expressa e sem a verificagéo
cabivel.

A Plataforma pode exigir autenticacao adicional, encerrar sessdes suspeitas e suspender operacdes de
risco, preservando 0s meios de contestacao. A existéncia de link para uma pagina ou entrega nao
comprova, por si s0, titularidade de direitos sobre produtos ou contas.

Os dados cadastrais podem incluir nome, e-mail, nome de usuario, imagem, dados comerciais e demais
informacgbes opcionais fornecidas para cada funcionalidade.

5. Papéis de usuario e responsabilidade comercial

O usuario podera atuar como visitante, comprador, vendedor, afiliado, indicador, profissional ou
administrador autorizado, conforme ferramentas disponiveis. A mesma conta pode acumular diferentes
papéis, sujeitos as permissdes aplicaveis.

O vendedor responde pela origem legitima, titularidade, qualidade, descricao, condi¢bes de fornecimento,
suporte e regularidade dos produtos que oferece. A Plataforma administra a infraestrutura e o
processamento integrado dos pedidos, sem afastar responsabilidades que a lei Ihe atribua em cada caso.

As informag8es obrigatérias sobre o fornecedor de cada oferta deverdo ser exibidas de modo claro. A
Plataforma podera solicitar comprovagdes e restringir publicacdes que ndo cumpram esses requisitos.

6. Planos, funcdes e limites de utilizacao

Os planos podem incluir Free, Pro, Business e Ultra Pro, com limites e ferramentas definidos na pagina de
precos e no painel de contratagdo vigente. Os limites podem abranger links, produtos, colecdes,
seguidores, armazenamento, arquivos, inteligéncia artificial, dominios e outros recursos.

As condi¢fes efetivamente contratadas, o valor cobrado, a duracéo e as regras de renovacao seréo
apresentados antes do pagamento. Mudancas futuras em precos ou beneficios devem respeitar contratos
em vigor e as normas consumeristas.

O uso de funcionalidades avangadas podera depender de plano elegivel, integragdes conectadas,
permissoes e verificacdes técnicas.
7. Perfis, paginas publicas e dominios personalizados

O usuario pode publicar perfil, links, mini site, informag6es profissionais e loja, dentro dos recursos de sua
conta. Cabe ao titular verificar contetdo, legitimidade de links e informagdes que decide tornar publicas.

O uso de dominio personalizado esta condicionado a titularidade ou autorizacéo legitima, a verificacdo de
DNS, a seguranca do dominio e as regras da Plataforma. A Plataforma néo se responsabiliza pela
propriedade, renovacédo ou manuten¢do contratada diretamente com registradores de dominio.

Dominios de terceiros ndo poderao ser vinculados sem direito de uso comprovado. Mudangas de
apontamento podem causar indisponibilidade temporaria e exigem cautela operacional.

LinkPro Hubb ¢ linkhubb.com.br ¢ Versao 2.0 — 04/11/2026 04.11.2026 | 04 de 12
Responsavel: CENTRAL DE NEGOCIOS TRADE CENTER - CNTC LTDA ¢ CNPJ/CPF 64.637.751/0001-04



LinkPro Hubb TERMOS DE USO

8. Conteudo criado pelos usuarios e licengca necesséaria

O usuario preserva seus direitos sobre textos, fotos, videos, arquivos, marcas e outros materiais legitimos
gue publica, salvo direitos de terceiros. Ao publicar conteldo, declara possuir autorizagdes necessarias e
concede a Plataforma licenca ndo exclusiva, limitada ao funcionamento, exibi¢do, armazenamento,
distribuicao técnica e divulgacéo dos recursos escolhidos, durante a vigéncia da disponibilizacéo e pelo
prazo legal necessério.

N&o séo autorizadas publicacdes que violem direitos autorais, privacidade, marcas, deveres de
confidencialidade, direitos de personalidade ou normas de protecdo de criancas e adolescentes.

O conteudo pode ser moderado ou removido mediante dentncia fundamentada, determinacéo legal ou
risco concreto, observadas transparéncia e possibilidade de recurso quando cabiveis.

9. Obrigacfes dos vendedores

Vendedores devem publicar descrig&o fiel, preco total e condi¢des claras de cada produto digital, incluindo
contelido, formato, compatibilidade, eventuais pré-requisitos, direito de uso, disponibilidade, suporte, prazo
de acesso e quantidade de downloads, quando existirem.

S&o responsaveis por oferecer apenas materiais legalmente comercializaveis e por atender solicitagdes de
compradores relativas a seus produtos, sem prejuizo do suporte e das obrigacfes proprias da Plataforma.

Podera ser exigida conexao de conta no provedor de pagamento, comprovacao de titularidade de dados
de recebimento e outras medidas de conformidade. A auséncia de integracédo de recebimento podera
impedir a publicac@o ou a venda.

10. Ofertas, precos, promoc¢des e carrinho

Precos, descontos, cupons e disponibilidade séo apresentados conforme os dados vigentes da oferta. O
carrinho ndo constitui reserva automatica de preco ou disponibilidade e pode ser atualizado antes de o
usudrio concluir uma contratagéo.

Antes da geracao da cobranca, o sistema devera verificar novamente preco, quantidades, descontos e
condi¢cbes comerciais. Se o valor diferir do que foi anteriormente apresentado, o comprador devera ser
informado e ter oportunidade de revisar e confirmar o total atualizado.

Apo6s o fechamento e confirmacéo do pedido, alteracdes posteriores no cadastro do produto ndo
modificarao o preco ja contratado. Erros manifestos, pedidos pendentes e indisponibilidades serdo
tratados conforme a lei e as condi¢des objetivas informadas.

11. Pagamento e processamento por terceiros

Pagamentos de produtos e assinaturas poderao utilizar P1X, cartdo e outras modalidades efetivamente
habilitadas, por intermédio de prestadores de pagamento integrados, a exemplo do Mercado Pago. A
disponibilidade de meios de pagamento depende do vendedor, do provedor e do fluxo contratado.

Informacdes de cartdo e mecanismos sensiveis de liquidacao podem ser processados diretamente pelo
provedor contratado. A Plataforma podera receber metadados necessarios a confirmacao, conciliagao,
prevencao a fraude, célculo de taxas, comissdes e atendimento.

Em operacdes de Marketplace, os valores poderéo ser distribuidos entre vendedor e Plataforma segundo
as condicdes vigentes e as capacidades autorizadas do provedor. Comissdes de afiliados, se aplicaveis,
deverdo ser tratadas separadamente como valores devidos a terceiros, ndo sendo confundidas com
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receita propria da Plataforma.

A confirmacgéo de pagamento depende de informacao confiavel do prestador, e ndo apenas de imagem ou
mensagem enviada pelo comprador.

12. Produtos digitais, licenca de uso e acesso

Os produtos digitais podem incluir livros eletrénicos, arquivos, cursos, materiais e links para conteddos
hospedados em plataformas externas. A aquisi¢do concede os direitos expressamente anunciados na
oferta; ndo transfere direitos autorais nem autoriza revenda, redistribuicdo ou disponibilizagédo publica,
salvo autorizagdo explicita.

As condi¢bes especificas de acesso e downloads deveréo constar na oferta e no histérico da compra.
Prazos ou limites poderao variar entre produtos de um mesmo pedido. Melhorias concedidas pelo
vendedor poderdo ampliar direitos anteriores conforme regras informadas e registros proprios.

Os arquivos protegidos serdo disponibilizados por mecanismos técnicos de entrega. Links de acesso sao
pessoais e ndo devem ser repassados a terceiros. Quando solicitada, a autenticagdo devera corresponder
a conta da compra; o comprador deve manter meios adequados de recuperacao e atualizagcao cadastral.

Links ou contetdos mantidos em servigos externos podem ter requisitos adicionais do provedor. A
Plataforma deve distinguir claramente contetdos entregues por arquivo daqueles acessados em servicos
de terceiros.

13. Colecdes e compras por pacote

O vendedor podera organizar volumes ou produtos em colecdes, oferecendo compra individual e, quando
habilitada, compra do pacote completo com condi¢des e descontos proprios.

A compra do pacote compreende apenas 0s itens identificados como integrantes daquela aquisi¢cao no
momento da contratacdo. Volumes acrescentados futuramente ndo passam automaticamente a integrar
compras anteriores, salvo beneficio adicional expresso.

A compra isolada de um volume n&o da direito aos demais. As condic¢des individuais de acesso e
download devem continuar disponiveis no histérico da compra.

14. Entrega e comprovacao de direitos

A entrega ocorrera apés confirmagéo valida do pagamento e conforme as condi¢fes da oferta. O usuario
podera consultar os pedidos e contetidos em “Minhas Compras” ou canal equivalente quando habilitado.

Quando a entrega depender de login, recuperacao de conta ou validacéo da titularidade, a Plataforma
disponibilizard procedimento proporcional para compradores legitimos, inclusive para compras antigas que
carecam de vinculacao cadastral.

A confirmagédo do envio de e-mail, por si sO, ndo substitui a efetiva disponibilizagdo do produto. Caso a
entrega falhe, o comprador podera buscar atendimento e exercer os direitos legais cabiveis.

15. Arrependimento, cancelamento e reembolso

Em contratacdes a distancia regidas pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, é observado o direito de
arrependimento no prazo legal de 7 dias, quando aplicavel, sem prejuizo de outras hipoteses legais de
cancelamento ou restituicdo. O mero carater digital do produto ndo constitui, por si sO, renincia automatica
a direitos assegurados por lei.
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Os meios de solicitagdo de cancelamento e arrependimento deverao ser acessiveis e compativeis com os
canais da contratacdo, com confirmacao do recebimento do pedido e comunicagéo ao prestador de
pagamento quando necessaria.

Pedidos de reembolso serdo avaliados a luz da legislacao, da situagdo do pagamento, das caracteristicas
da oferta e das obrigacdes dos fornecedores envolvidos. Estornos ou reembolsos poderéo resultar na
suspensao dos direitos de acesso do pedido correspondente, preservados direitos de defesa e
informacdes legais.

16. Contestacao de pagamento e fraude

Operagdes com indicios fundamentados de fraude, uso de identidade alheia, duplicidade, contestacéo,
chargeback ou descumprimento de obrigacdes poderdo ser submetidas a verificagdes adicionais e
suspensao proporcional de beneficios financeiros e de acesso.

Poderao ocorrer ajustes de comissdes e saldos relativos a pagamentos estornados, respeitadas a
auditoria, as condi¢cdes do programa aplicavel e a legislacdo. Nao serdo efetuadas dedugdes arbitrarias ou
ocultas.

17. Assinaturas, recorréncia e mudanca de plano

Planos pagos séo contratados segundo o preco, periodicidade, recursos, renovacao e eventual cobranca
recorrente apresentados antes da confirmagé&o. A contratacdo pode utilizar prestadores externos, e 0
cancelamento da renovagdo ndo necessariamente antecipa o fim de um periodo ja pago.

Alterac@es de plano, concessdes promocionais, cortesias e bdnus deveréo respeitar a duracéo e os
direitos anteriores. A ativagcédo de bdnus ndo deve criar cobranca ficticia nem cancelar silenciosamente
assinatura paga recorrente.

O titular podera consultar a situacéo da assinatura, condi¢cdes de renovacédo e meios de cancelamento no
painel correspondente ou solicitar atendimento.

18. Programa de Afiliados

Quando o programa estiver ativado, vendedores poderao selecionar produtos e colecdes elegiveis para
divulgacéo por afiliados e estabelecer percentuais de comissédo dentro dos limites autorizados. As ofertas
publicas de afiliacdo poderao ser visualizadas por parceiros elegiveis, exceto aqueles bloqueados pelo
vendedor.

A participacéo exige cadastro verdadeiro, aceitacdo das condi¢des aplicaveis e respeito as diretrizes de
comunicac&o, publicidade e direitos autorais. E proibida publicidade enganosa, trafego fraudulento, uso de
bots, compras artificiais, autoindicagdo remunerada ou apropriacédo de identidade de terceiros.

A comissédo depende da atribuigdo valida da venda, do efetivo pagamento e das regras da oferta no
momento do pedido. Compra de colegdo completa utiliza a comisséo propria do pacote quando assim
configurada; compra de item isolado utiliza a comissédo pertinente ao item. N&o sdo cumuladas comissdes
incompativeis.

Os valores poderao permanecer em validagcéo antes de se tornarem elegiveis a saque. Saques por PIX
exigirao dados verdadeiros e conciliagdo de recursos; o pagamento podera ser manual, ou automatizado
somente quando a integracao estiver efetivamente habilitada. Estornos poderdo gerar reversdes e ajustes
de saldo.
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O programa pode ser pausado por decisao administrativa, sem extinguir obrigagdes validamente
constituidas antes da suspensao.

19. Programa de Indicacdes

Quando habilitado, o programa podera recompensar quem indicar novos Usuarios que concluam sua
primeira assinatura paga elegivel, depois da validagcéo da operacéo e das medidas antifraude.

Na configuracdo comercial prevista para o LinkPro Hubb, a recompensa € um bénus de 30 dias do mesmo
plano pago contratado pelo indicado, e nao dinheiro em espécie. Uma indicacéo elegivel ndo gera
recompensas automaticas a cada renovagédo da assinatura do convidado.

O bbnus podera ser ativado automaticamente quando o indicador nao possuir plano pago ou beneficio
incompativel em vigor. Nos demais casos, podera ser armazenado para ativacdo quando elegivel;
ativacdes manuais exigem confirmacédo e nao poderdo ocorrer mais de uma vez.

Beneficios de nivel inferior ndo deverado reduzir plano superior ativo; periodos de assinatura pagos deveréao
ser preservados. Validade para solicitar uso, regras antifraude e prazo de conferéncia serédo informados no
painel vigente. Compras estornadas ou fraudulentas podem levar a revisdo da recompensa.

A suspensdo administrativa do programa impede novas concessdes enquanto durar, preservados
beneficios ja legitimamente constituidos nos termos da regulamentacao e da lei.

20. Ferramentas de inteligéncia artificial

Recursos de IA poderé&o auxiliar na redacgédo, descri¢cdo de produtos, criacdo de pecas de divulgagéo,
respostas, analise e automacdes, conforme disponibilizacéo e limites do plano. Os resultados podem
conter erros e exigem revisdo humana antes de publicacao, contratacdo ou decisao relevante.

O usudério ndo deve inserir segredos, dados sensiveis ou contetdo confidencial de terceiros sem
autorizagdo e necessidade justificada. A Plataforma poderd empregar provedores tecnolégicos para
processar instrugdes e arquivos, conforme a Politica de Privacidade e os controles informados.

E vedado usar IA para falsificar depoimentos, credenciais, avaliagdes, dados de venda ou afirmacdes
comerciais enganosas.

21. Comunidade, rede profissional e recrutamento

Recursos sociais e profissionais podem compreender seguidores, publicagdes, mensagens, avaliagdes,
perfis, empresas, vagas e candidaturas. Cada usuario responde pela veracidade das informacfes que
divulga e pelo respeito a privacidade alheia.

Empregadores e recrutadores devem utilizar dados de candidatos exclusivamente para finalidades
legitimas de selecado e observar a legislacao trabalhista, antidiscriminatoria e de protecao de dados. A
Plataforma ndo garante contratacéo, resultado profissional ou validade de informacéo publicada por
terceiros.

A publicacéo de dados de outras pessoas exige fundamento juridico e transparéncia adequados. E vedada
a exposicao de dados pessoais desnecessarios ou contetdo discriminatério.
22. Comunicacg®es, publicidade e preferéncia de contato

A Plataforma podera enviar comunica¢cdes necessarias a seguranca, autenticacao, transacoes, obrigacdes
legais e manutencao do contrato. Mensagens promocionais obedecerdo as bases legais aplicaveis e aos
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mecanismos de oposicao e descadastramento pertinentes.

O usuério nao podera utilizar ferramentas de mensagens, divulgacao ou afiliados para spam, assédio,
importunacgéo, publicidade ilicita ou contatos sem fundamento legal. Ferramentas de compartilhamento
dependem de acdo do usuario e das regras do canal de destino.

23. Uso proibido e medidas de protecao

Séo proibidos fraude, invasdes, extracao indevida de dados, engenharia reversa ilicita, acesso a contas
alheias, manipulagdo de indicadores, esquemas de piramide, venda de contetdo ilegal, divulgacao de
malware e qualquer utilizacédo que viole a legislagdo ou direitos de terceiros.

A Plataforma pode restringir fungdes, retirar contedidos ou suspender contas mediante razées
proporcionais e verificaveis, comunicando os motivos quando legalmente cabivel e oferecendo meios
adequados de contestacao. Medidas urgentes poderéo ser adotadas em risco de seguranca ou ordem
legal.

24. Disponibilidade e limitagfes técnicas

A Plataforma buscard manter os servi¢os disponiveis e seguros, mas operacdes podem sofrer falhas,
manutenc¢do programada, interrupcoes de terceiros, indisponibilidade de redes e mudancas em APIs.
Eventos relevantes serdo tratados e comunicados de modo adequado.

Nenhuma disposicdo destes Termos exclui garantias legais, responsabilidade por falhas legalmente
imputaveis nem direitos irrenunciaveis do consumidor. Ndo ha garantia de faturamento, alcance, lucro,
posicionamento em ranking, contratacéo profissional ou resultado de uso de ferramentas automatizadas.

25. Encerramento, portabilidade e registros

O usudrio pode solicitar encerramento de conta nos canais disponibilizados. O encerramento podera exigir
liquidacao de obrigacdes financeiras pendentes e ndo determina eliminacdo automatica de dados cuja
conservacgao seja obrigatdria ou necessaria a defesa regular de direitos.

Informacdes publicas e contetdos poderao ser removidos conforme os controles e prazos aplicaveis.
Obrigacdes relativas a compras ja realizadas, estornos, tributos e comissfes subsistem quando
legalmente exigidas.

Os direitos de acesso, cOpia, correcdo e outras solicitagdes relativas a dados pessoais sao detalhados na
Politica de Privacidade.

26. Atendimento, reclamacdes e solucéo de controvérsias

O canal oficial de atendimento devera ser informado em local visivel: contato@linkhubb.com.br, além dos
recursos internos disponibilizados. Reclamag®es comerciais devem identificar, quando aplicavel, pedido,
produto, vendedor e fatos relevantes, sem compartilhar senhas ou cédigos de acesso.

As partes buscardo solu¢do adequada e transparente, respeitando os canais legais de defesa do
consumidor, a legislagao brasileira e as regras de competéncia territorial aplicaveis. Nenhuma clausula
impora rendncia ao foro legalmente assegurado ao consumidor.
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ANEXO / CONDICOES COMERCIAIS E OPERACIONAIS
Anexo | — Regras especificas

Este anexo explica de forma resumida condicdes aplicaveis quando os recursos estiverem habilitados.
Percentuais de planos, precos, limites e prazos passiveis de configuracdo serdo sempre aqueles exibidos
na oferta aceita pelo usuario e registrados no pedido.

A. Vendedores e lojas

O vendedor é responsavel por veracidade dos anuncios, direitos de comercializacdo, suporte, condicées
especificas do produto e cumprimento das obrigacdes legais. O cadastro do produto na plataforma néo
transfere a titularidade dos direitos autorais para o comprador.

O Marketplace podera aplicar comissao segundo o plano vigente do vendedor; o valor e o critério serédo
apresentados nos meios de contratacdo e nas telas de gestdo. N&o se estabelece neste documento um
percentual imutavel, pois a tabela de planos é configuravel.

O vendedor podera disponibilizar produtos e colec¢des para afiliados por selecéo especifica. A remocéo de
uma oferta de afiliagdo n&do deve apagar obrigacdes validas de vendas anteriores.

B. Afiliados: condi¢cdes essenciais

Comissédo minima para oferta publica: 2%, respeitados os limites maximos e as regras financeiras
vigentes. Percentuais superiores séo definidos pelo vendedor, por produto, colecéo ou condi¢do especial
expressamente aceita.

Atribuicao: depende de link valido, condi¢des da oferta, identificacéo do afiliado e efetiva compra atribuida.
A janela atualmente configurada no projeto é de 30 dias; altera¢fes futuras deverao ser exibidas antes da
participacao.

Disponibilidade: o saldo pode depender de validagao da venda, de prazo de liberacéo e da conciliacao
financeira. A configuragéo de referéncia consultada previa liberacéo apds 7 dias, sujeita a confirmacéo e
condicdes vigentes.

Saques: a configuracao inicial consultada estabelecia minimo de R$ 50,00, com pagamento por PIX
manual e possibilidade futura de integracé@o autorizada. O painel informara o minimo vigente e o meio
efetivamente habilitado. Saques requerem dados de titularidade e podem ser submetidos a verificacdes.

Reversbes: cancelamento, fraude, chargeback e estorno poderéo gerar ajustes fundamentados; comissdes
legitimamente adquiridas antes de alterac@o de ofertas ndo serao apagadas sem motivo legal ou
contratual.

Conduta: é vedado enviar mensagens em massa sem legitimidade, ocultar carater publicitario quando a
legislac&o exigir identificacéo, inventar avaliagdes, usar links falsos, manipular cliques ou comprar por meio
de esquema de autoindicacao.

C. Indicacdes: 30 dias do plano pago

Beneficio: quando o programa estiver habilitado, a primeira contratagdo paga elegivel de um novo usuério
indicado podera gerar 30 dias gratuitos do mesmo plano para quem indicou, apos o periodo de verificacdo
aplicavel.
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Condicédo: cadastrar-se sem efetuar pagamento nao gera o bdnus. Renovacdes posteriores ndo criam
automaticamente novo beneficio pela mesma indicagéo.

Ativacéo: podera ocorrer automaticamente na auséncia de plano pago ou beneficio incompativel, ou ficar
disponivel na ficha do indicador. A ativacdo manual devera exigir a confirmacgéo “ATIVAR”. Um mesmo
bénus nao podera ser reutilizado.

Compatibilidade: bénus de nivel inferior ndo substitui plano superior ativo. A ativacdo nao deve apagar
direitos pagos nem gerar cobranca recorrente para representar beneficio gratuito.

Prazo para ativar: a configuracdo consultada previa janela de resgate de até 365 dias; o prazo aplicavel
sera apresentado junto do bénus e poderé ser atualizado para concessoées futuras com transparéncia.

Reversfes: pagamentos de indicacdo estornados, contestados ou fraudulentos poder&o gerar reviséo ou
revogacao da vantagem, observadas informacao adequada e direitos ja legitimamente constituidos.

D. Compradores: resumo de protegcéo

Antes de concluir a compra, o comprador deve visualizar vendedor, produto, caracteristicas, preco,
descontos, meio de pagamento, prazo de entrega, acesso e limites aplicaveis.

A variacao do preco no carrinho devera ser revalidada antes da cobranga. Se houver alteracdo material do
total, a pessoa deve ter oportunidade de revisao e confirmacéo.

Produtos digitais e cole¢cdes devem ser entregues conforme a oferta; itens comprados e direitos
correspondentes devem permanecer identificiveis em histérico. O comprador ndo deve compartilhar
indevidamente links, credenciais ou arquivos protegidos.

O direito de arrependimento e demais garantias legais do consumidor devem ser assegurados conforme a
natureza da contratacéo e a legislacao aplicavel.

E. Comunicacao, publicidade e consentimentos

Mensagens operacionais poderdo ser necessarias para execugao de contratos, pagamentos e seguranca.
Campanhas promocionais e tecnologias de rastreamento ndo essenciais deverdo respeitar 0s
mecanismos legais de escolha e oposicao.

Ofertas de afiliados e contetdos patrocinados deverao ser identificados de forma clara quando a
legislacéo publicitaria exigir. Nao seréo permitidas praticas enganosas sobre preco, disponibilidade,
reputacdo ou ganhos.

F. Iméveis e Veiculos (Minha Imobiliaria Virtual e Minha Concessionéria Virtual)

Papel da plataforma: o LinkPro Hubb oferece espaco de divulgacdo de imoveis e veiculos e ferramentas
de comunicacdo entre interessados e anunciantes. O LinkPro Hubb n&o vende, ndo compra, ndo aluga,
ndo intermedeia, ndo recebe valores da negociac¢do, ndo cobra comissdo sobre o bem e ndo garante a
existéncia, a regularidade, a autenticidade ou a documentacéo dos bens anunciados. Os pagamentos
feitos ao LinkPro Hubb referem-se exclusivamente a servicos de divulgacao (vagas adicionais e destaques
patrocinados).

Responsabilidades do anunciante: antes de publicar, o0 anunciante confirma a Declaracao de
Responsabilidade (verséo 1.0), registrada com data e hora. A declaracéo néo representa certificacéo,
verificacdo documental ou garantia do LinkPro Hubb.
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Corretores e imobiliarias devem informar nome e nimero do CRECI, que sao exibidos nos andncios e
materiais de divulgac&o. A plataforma néo verifica o registro, salvo quando indicar expressamente o
alcance e a data de uma verificagdo realizada. Langamentos e loteamentos devem trazer os dados de
registro exigidos pela legislacéo.

E proibido publicar telefones, e-mails, WhatsApp, links ou outros contatos externos nos anincios; o contato
ocorre pelo chat da plataforma.

Propostas pelo site: a proposta € manifestacéo de interesse enviada ao anunciante, com protocolo e
histérico. A proposta néo é contrato de compra e venda ou locacao, ndo envolve pagamento pela
plataforma e ndo garante reserva. Nao séo solicitados CPF, documentos ou dados bancérios no formulario
de proposta.

Publicidade identificada: antncios pagos sao identificados como “Patrocinado”. O patrocinio ndo é selo de
gualidade ou verificacéo e ndo altera o ranking organico. Nao ha garantia de visualiza¢des, propostas ou
vendas.

Servigos pagos: a vaga adicional é valida por 30 dias a partir da confirmacéo do pagamento, sem
renovacao automatica. O periodo de destaque inicia na ativac¢éo, apds pagamento confirmado e andncio
apto, com uma substituicdo por campanha em caso de venda ou locagéo. Estorno ou contestacao
encerram os beneficios correspondentes; aniincios excedentes sédo pausados, nunca apagados.

Aos servigos pagos de divulgacao aplicam-se as garantias do consumidor descritas na clausula 15 dos
Termos de Uso (arrependimento, cancelamento e reembolso).

Fontes normativas e referéncias oficiais

Lei n°®8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm

Decreto n° 7.962/2013 — comércio eletrdénico
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/decreto/d7962.htm

Lei n®13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2018-2022/2018/lei/I13709.htm

Lei n© 12.965/2014 — Marco Civil da Internet
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/12965.htm

ANPD — Direitos dos titulares
https://www.gov.br/anpd/pt-br/assuntos/titular-de-dados/direito-dos-titulares

ANPD — Guia de Cookies e Protecédo de Dados
https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/materiais-educativos-e-publicacoes/guia_orientativo_cookies_e_protecao_
de_dados_pessoais

ANPD — Guia sobre agentes de tratamento

https://www.gov.br/anpd/pt-br/centrais-de-conteudo/materiais-educativos-e-publicacoes/guia-orientativo-para-definicoes-dos-ag
entes-de-tratamento-de-dados-pessoais-e-do-encarregado
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